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PRESSEMITTEILUNG
DFROST GMBH & CO. KG
)interaktive do-it-yourself-spielwiese für junge Kosmetik:

DFROST Gestaltet Uniquen pop-up-store VON essence

Do it yourself und persönliches Customizing sind aktuell Mega-Trends im Handel. Maßgeschneiderte, auf die Vorlieben der Kunden angepasste Produkte und dabei selbst aktiv werden: Makershops und Do-it-yourself-Gadgets am POS schaffen ein nachhaltiges Erlebnis mit Spaßfaktor und sorgen für reichlich Entertainment. Mit ihrem temporären Pop-Up-Store in Berlin schafft die Kosmetikmarke Essence im Zusammenspiel mit den Retail-Experten von DFROST ein echtes Novum. Nämlich einen Store, in dem Kundinnen erstmals Produkte wie Lipgloss und Nagellack individuell und selbst kreieren können. Innerhalb weniger Minuten halten sie die fertige Ware in den Händen. Der Essence-Store in Berlin-Mitte ist Bestandteil der Kampagne „15 Pinky Years“ des Beautylabels anlässlich seines 15. Geburtstags. Der Phantasie sind keine Grenzen gesetzt: Weder beim bunten, verspielten Raumdesign noch beim Erstellen der eigenen Kosmetik.
Do it yourself
Das Beautylabel Essence macht seine Kundinnen zu Coproduzenten. Mit neu entworfenen Ladenelementen in seinem temporären Makershop in der Großen Präsidentenstraße 10 in Berlin-Mitte. Das gab’s vorher noch nie: Do-it-yourself-Stationen für dekorative Kosmetik. Kundinnen stellen ihr eigenes Lipgloss zusammen und wählen ihren individuellen Nagellack im DIY-Verfahren. Das Besondere: Anders als bei anderen Customization-Konzepten stellen die Kundinnen das Produkt nicht nur selbst zusammen, sondern begleiten den gesamten Prozess – von der Auswahl über die Fertigung bis zum Design. Etwa ihren individuell zusammengestellten Lipgloss. In sechs einfachen Schritten kommt man zum fertigen Produkt. Am Anfang steht die Entscheidung zwischen einem shiny und einem matten Finish. Im zweiten Step werden die Texturen nach Lust und Laune gemischt und kreiert. Das geschieht an einem drehbaren Farbrad – ähnlich einem Glücksrad – das eigens von Essence designt wurde. Anschließend kann dem Lipgloss die gewünschte Menge Glitzer hinzugefügt werden. Im vierten Schritt können die Kundinnen den Gloss mit einem Aroma versehen. Fünf stehen zur Auswahl. Sie können an einem eigens entworfenen Geruchsmöbelstück erschnuppert werden. Nach Fertigstellung wird der Lieblings-Lipgloss abgefüllt und das Packaging nach den eigenen Vorstellungen personalisiert. Ebenfalls im DIY-Verfahren. Ein individualisiertes Produkt braucht schließlich einen individuellen Look.

In dem zweigeschossigen Pop-Up-Shop in der Nähe der berühmten Hackeschen Höfe befindet sich außerdem eine Nagellackmaschine. Ebenfalls eine einzigartige Neuheit. Sie scannt die Kleidung oder die Accessoires der Kundinnen und produziert innerhalb weniger Minuten einen fertigen Nagellack in einem passenden Farbton. Auf diese Weise werden die Kundinnen nicht nur zu Coproduzentinnen von Essence, sondern auch zu Modeschöpferinnen mit ihrem ganz spezifischen und unverwechselbaren Look.

Do it bunt und verspielt
Der Pop-Up-Store von Essence ist dafür die geeignete Spielwiese. Selbst mit einem uniquen Konzept und Interior Design aufwartend, schafft er die geeignete Bühne und einen inspirierenden Rahmen für selbst erstellte Make-up-Kreationen. Das Raumdesign gibt sich – passend zur zumeist jungen Zielgruppe – unkompliziert und verspielt, leicht und bunt. Unique Möbel, teils im Vintage-Look und teils mit äußerst auffälligen Signalfarben. Dazu Neon-Signs mit Sprüchen und Hinweisen, welche die Phantasie anregen und die Lust am Ausprobieren und Herumexperimentieren wecken. Die DIY-Möbel garantieren ein einzigartiges Markenerlebnis, ein emotionales Eintauchen in die junge, bunte Welt von Essence. Ganz im Kontrast dazu wurden das Gebäude und seine Wände absichtlich nicht auf Hochglanz poliert und in einem „roughen“ Zustand belassen. Die eher nüchterne Ausstrahlung der architektonischen Hülle garantiert, dass sich das Interieur inszenieren und in den Vordergrund spielen kann und die spannenden DIY-Möbel leben und ihre Wirkung im Raum entfalten können.

Do it Interaktiv
Eine Wirkung, die den gesamten Pop-Up-Store trägt und mitreißt. Pop-Ups kennt die vernetzte Klientel als sporadische Dialogfenster auf dem Bildschirm, etwa von Computer oder Smartphone. Dialog ist in diesem Zusammenhang ein gutes Stichwort, denn Kommunikation und Kontakt sind im Makershop von Essence tragende Säulen. Nicht zuletzt in der Lounge im unteren Bereich des Gebäudes. Dort ist auch eine riesige Spiegelfläche angebracht, in der sich der neue Look gleich ausgiebig in Augenschein nehmen lässt. Der richtige Raum für soziale Kontakte und Networking. Natürlich auch digital. Denn der Store wartet mit einem weiteren spannenden Gadget auf, einem von DFROST erdachten Hashtag-Printer. In einer Instagram-Ecke können die Kundinnen ihre Selfies an Ort und Stelle auf Instagram hochladen und mit dem Hashtag-Printer ein Foto ausdrucken. „Das ganze Projekt hat einen extrem uniquen Touch, entsprechend spannend war die Arbeit mit Essence, von der Konzeption bis zur Umsetzung“, sagt Nadine Frommer, Geschäftsführerin von DFROST. Mit dem kreativen Support der spezialisierten Stuttgarter Retail Identity-Agentur gelang Essence mit dem Makershop ein echter Coup und mit der interaktiven DIY-Nagellack-Station eine viel versprechende Premiere auf dem Kosmetikmarkt. Der Essence Makershop ist seit Mitte Mai und noch bis zum 15. Juli geöffnet. Im Anschluss soll eine mobile Version der DIY-Lipgloss-Station auf Tour gehen und ausgesuchten Handelspartnern von Essence einen Besuch abstatten.

Das Text- und Bildmaterial steht zum Download zur Verfügung unter: 

www.dfrost.com/de/presse/


DFROST ist die Retail Identity Agentur rund um den Point of Sale. Ob Marken oder Räume, ob ganze Stores oder ausgewählte Flächen – überall dort, wo Erlebniswelten und Identität kreiert werden sollen, schaffen die Brand Companions in interdisziplinären Teams innovative, punktgenaue Retail-Lösungen für eine erfolgreiche Inszenierung von Produkten und Marken am Ort der Kaufentscheidung. Ganzheitlich und einzigartig. Der Leistungsbereich der 2008 von Nadine Frommer und den Brüdern Christoph und Fabian Stelzer gegründeten und ca. 50 Mitarbeiter umfassenden Stuttgarter Agentur gliedert sich in die Disziplinen Retail Window Display, Visual Merchandising, Retail Architecture, POS Events, Visual Communication und Digital Solutions. Dabei wird über alle Kanäle hinweg von der Beratung und Konzeption über die Produktion bis hin zur Logistik und Umsetzung jeder Schritt zentral gesteuert. So entstehen in sich stimmige Retail-Inszenierungen, die nicht bloß gesehen, sondern gefühlt und mit allen Sinnen wahrgenommen werden. Dies begeistert nicht nur Kunden dauerhaft, auch TOP-Brands wie Swarovski, Peak Performance, Tommy Hilfiger, Hugo Boss, Victorinox, Mercedes-Benz Accessories oder Porsche Design vertrauen auf die nachhaltig-funktionierende Arbeit von DFROST. Zu Recht. International begehrte Auszeichnungen wie der red dot communication award 2012, der iF communication design award 2013 oder der German Design Award 2014 zeugen davon.
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